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	Выполнение показателей процессов верхнего уровня



Выполнение показателей процессов верхнего уровня компании «Техпром»
 

	Индекс выполнения показателей:
	95%

	Индикатор:
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	Код
	Процессы
	Выполнение показателей
	Индикатор
	Ответственный за процесс

	B. 
	Основные процессы
	93,9%
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	B1. 
	Закупка сырья и материалов
	95,9%
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	Директор по снабжению

	B2. 
	Производство продукции
	98,1%
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	Директор по производству

	B3. 
	Продажа продукции
	98,3%
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	Директор по продажам продукции

	B4. 
	Доставка продукции потребителям
	100,9%
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	Директор по транспорту

	B5. 
	Продажа услуг контрактного производства
	76,2%
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	Директор по контрактному производству

	S. 
	Обеспечивающие процессы
	95,3%
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	S1. 
	Административно-хозяйственное обеспечение
	105,2%
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	Директор по общим вопросам

	S2. 
	ИТ-обеспечение и связь
	70%
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	Директор по информационным технологиям

	S3. 
	Обеспечение безопасности
	96,7%
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	Директор по общим вопросам

	S4. 
	Юридическое обеспечение
	107,4%
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	Финансовый директор

	S5. 
	Ремонт и модернизация оборудования
	96,8%
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	Директор по производству

	S6. 
	Капитальный ремонт и строительство
	96%
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	Директор по общим вопросам

	M. 
	Процессы управления
	95,5%
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	M1. 
	Стратегическое управление
	101,5%
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	Директор по развитию

	M2. 
	Управление проектами развития
	97,2%
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	Директор по развитию

	M3. 
	Управление финансами
	100,3%
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	Финансовый директор

	M4. 
	Управление маркетингом
	99,4%
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	Директор по продажам продукции

	M5. 
	Управление бизнес-процессами и качеством
	96,3%
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	Директор по развитию

	M6. 
	Управление персоналом
	78,3%
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	Директор по персоналу


Графическая диаграмма процесса
[image: image22.emf]Сеть процессов верхнего уровня компании
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